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  كيفيت خذمات در بخش زايمان فراينذ انجام بررسي

، ابتشذا زام اسشت  شا ابشمار مربٌهشو بشو ارادشو دىنشذتا  خشذمات          انجام بررسي كيفيت خذمات در بخشص ااماشا    بو منظٌر

ضشر   " مش   "قسشات  امن كار در دًسطح دانطگاه ً بياارسشتا  بشو  ر ي شي كشو در     . سلامت در بخص ااماا  معرفي ضٌد

سشس  بررسشي كيفيشت خشذمات بشو خشٌرت خٌدارامشابي، ارامشابي  ٌسشو مامامسش ٌ  ً           . رديش ، انجام مي تضذه استداده 

 دً"كارضناسا  امٌر مامامي دانطگاه علٌم پمضكي مربٌهو بشو خشٌر ي كشو در قسشات     در نيامت بخص ااماا  ً رمي  

تمارش مربٌط بو اقذامات انجام ضذه ىاانگٌنو كو در رمش  آمشذه اسشت بشو سشطٌ  بشاز ر       . خٌرت مي تيردآمذه است، "

 .مذمرمتي ارسا  مي تردد

 معرفي ابسار -1  

 ( :2931دي ماه ) طح داوشگاهسمعرفي ابسار در  -الف

برتششمارج سلسششو معرفششي ابششمار بررسششي كيفيششت خششذمات در بخششص ااماششا  بششا وكششٌر مامششا مسشش ٌ ين بلششٌ  ااماششا       (1

  بياارستا  ىا   ٌسو اداره مامامي دانطگاه 

ارسشا  خٌر جلسشو معرفششي ابشمار بررسششي كيفيشت خششذمات در بخشص ااماششا   ٌسشو اداره مامششامي دانطشگاه بششو اداره         (2

 مامامي ًاارت بيذاضت 

 : (2939تا پايان فرورديه  2931از بهمه ماه )  سطح بيمارستانمعرفي ابسار در  -ب

كششٌر رمششي ، مششذمر، مششذمر   معرفششي ابششمار بررسششي كيفيششت خششذمات در بخششص ااماششا  بششا و   سيششت برتششمارج سلسششو  (1

مامشا مسش ٌ     ٌسشو  پرستارج، رمي  بخص ااماا ، رمي  بخشص نشٌاادا  ً مسش ٌ  مشذار  پمضشكي در بياارسشتا        

 بلٌ  ااماا 

برتمارج سلسو معرفي ابشمار بررسشي كيفيشت خشذمات در بخشص ااماشا  سيشت مامشا ىشا، مربيشا  مامشامي ضشا   در              (2

 بياارستا   ٌسو  ماما مس ٌ  بلٌ  ااماا 

مسشش ٌ يت  )آضششنا سششااج دانطششجٌما  مامششامي بششا ابششمار بررسششي كيفيششت خششذمات در بخششص ااماششا   ٌسششو مربششي امطششا   (3

  .(نظارت بر عيذه ماما مس ٌ  بلٌ  ااماا  مي باضذ

برتمارج سلسو معرفي ابمار بررسي كيفيت خذمات در بخص ااماا  سيشت متخصصشين، دسشتيارا  در بياارسشتا       (4

  ٌسو  رمي  بخص ااماا 

مسش ٌ يت نظشارت   ) ضنا سااج دانطجٌما  پمضكي با ابمار بررسي كيفيت خذمات در بخص ااماا   ٌسو دستيارا آ (5

 .(بر عيذه رمي  بخص ااماا  مي باضذ

در  بشو منظشٌر  قرار داد  فام  ابشمار  ٌسشو مامشا مسش ٌ  بلشٌ  ااماشا  بشر رًج دسش   شار كشامسيٌ ر بلشٌ  ااماشا               (6

 ركنا  با آ دسترس بٌد  ابمار سيت آضنامي كا

 ارسا  خٌر جلسات مربٌهو بو معاًنت درما  دانطگاه (7

 بررسي كيفيت خذمات در بخش زايمان -1

 ٌسشششو ماماىشششا، پمضشششكا  متخصششش ، دسشششتيارا ،  ) انجشششام خٌدارامشششابي ارادشششو دىنشششذتا  خشششذمت در بخشششص ااماشششا   (1

 (1393اردم يطت ً خرداد ( ) دانطجٌما ، مربيا  
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بررسي  كيفيشت ارادشو خشذمات در بخشص ااماشا  بشا اسشتفاده اا ابشمار  ٌسشو مامشا مسش ٌ  بلشٌ  ااماشا  مشا مسش ٌ ين                 (2

 ( 1393 ير ً مرداد ) ضيفت ً رًساج بخص ااماا 

 طكي  سلسو درً  بخطي سيت بررسي نقاط ضعف ً قٌت  ٌسو كاركنا  با مشذمرمت رمشي  بخشص، مامشا مسش ٌ        (3

 مو اخلاوي سيت ار قاج ًضع مٌسٌدبلٌ  ااماا  ً  ذًمن برنا

 طكي  سلسو بياارستاني با وكٌر رمي ، مذمر پرستارج، ماما مس ٌ  بلٌ  ااماشا  ً رمشي  بخشص ااماشا  سيشت       (4

 بررسي نقاط ضعف ً برنامو رممج عاليا ي سيت مذاخلات مٌرد نياا

ذاخلات مشٌرد نيشاا  ٌسشو     ييو خٌر جلسو مربٌط بو  سلسو بررسي نقاط ضعف ً برنامو رممج عاليا ي سيت مش  (5

 ماما مس ٌ  بلٌ  ااماا 

 انجام مذاخلات بر اساس برنامو  ذًمن ضذه (6

 پامص  اثير مذاخلات بر بي ٌد كيفيت خذمات در بخص ااماا  (7

  (1393مرداد ) ارسا  تمارش بررسي ىا ً مذاخلات انجام ضذه بو اداره مامامي دانطگاه ىا (8

ضشيرمٌر ً  ) ا  با استفاده اا ابمار  ٌسو مس ٌ  امشٌر مامشامي دانطشگاه   بررسي  كيفيت ارادو خذمات در بخص ااما (9

 ( 1393مير

  (1393آبا  ) ًاارت بيذاضتبو اداره مامامي ج انجام ضذه ارسا  تمارش بررسي ىا (11

 

 


